Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung klart Sie Uber die Art, den Umfang und Zweck der Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten (nachfolgend kurz ,Daten®) im Rahmen der Erbrin-
gung unserer Leistungen sowie innerhalb unseres Onlineangebotes und der mit ihm ver-
bundenen Webseiten, Funktionen und Inhalte sowie externen Onlineprasenzen, wie z.B.
unser Social Media Profile auf (nachfolgend gemeinsam bezeichnet als ,Onlineangebot®).
Im Hinblick auf die verwendeten Begrifflichkeiten, wie z.B. ,Verarbeitung“ oder ,Verantwort-
licher® verweisen wir auf die Definitionen im Art. 4 der Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO).
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Arten der verarbeiteten Daten

— Bestandsdaten (z.B., Personen-Stammdaten, Namen oder Adressen).

— Kontaktdaten (z.B., E-Mail, Telefonnummern).

— Inhaltsdaten (z.B., Texteingaben, Fotografien, Videos).

— Nutzungsdaten (z.B., besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten).
— Meta-/Kommunikationsdaten (z.B., Gerate-Informationen, IP-Adressen).

Kategorien betroffener Personen

Besucher und Nutzer des Onlineangebotes (Nachfolgend bezeichnen wir die betroffenen
Personen zusammenfassend auch als ,Nutzer®).

Zweck der Verarbeitung

— Zurverfigungstellung des Onlineangebotes, seiner Funktionen und Inhalte.
— Beantwortung von Kontaktanfragen und Kommunikation mit Nutzern.

— SicherheitsmalRnahmen.

— Reichweitenmessung/Marketing



Verwendete Begrifflichkeiten

.Personenbezogene Daten® sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare naturliche Person (im Folgenden ,betroffene Person®) beziehen; als identifi-
zierbar wird eine naturliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mit-
tels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standort-
daten, zu einer Online-Kennung (z.B. Cookie) oder zu einem oder mehreren besonderen
Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der physischen, physiologischen, gene-
tischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat dieser naturlichen
Person sind.

»verarbeitung® ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefihrte Vorgang
oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten. Der
Begriff reicht weit und umfasst praktisch jeden Umgang mit Daten.

.Pseudonymisierung“ die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, dass die
personenbezogenen Daten ohne Hinzuziehung zusatzlicher Informationen nicht mehr ei-
ner spezifischen betroffenen Person zugeordnet werden kdnnen, sofern diese zusatzlichen
Informationen gesondert aufbewahrt werden und technischen und organisatorischen Mal}-
nahmen unterliegen, die gewahrleisten, dass die personenbezogenen Daten nicht einer
identifizierten oder identifizierbaren naturlichen Person zugewiesen werden.

.Profiling“ jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die darin
besteht, dass diese personenbezogenen Daten verwendet werden, um bestimmte person-
liche Aspekte, die sich auf eine naturliche Person beziehen, zu bewerten, insbesondere
um Aspekte bezuglich Arbeitsleistung, wirtschaftliche Lage, Gesundheit, personliche Vor-
lieben, Interessen, Zuverlassigkeit, Verhalten, Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser na-
turlichen Person zu analysieren oder vorherzusagen.

Als ,Verantwortlicher” wird die nattrliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung
oder andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen uber die Zwecke und Mittel der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet, bezeichnet.

»Auftragsverarbeiter eine naturliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder
andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet.



Malgebliche Rechtsgrundlagen

Nach MalRgabe des Art. 13 DSGVO teilen wir Ihnen die Rechtsgrundlagen unserer Daten-
verarbeitungen mit. Fir Nutzer aus dem Geltungsbereich der Datenschutzgrundverord-
nung (DSGVO), d.h. der EU und des EWG gilt, sofern die Rechtsgrundlage in der Daten-
schutzerklarung nicht genannt wird, Folgendes:

Die Rechtsgrundlage fur die Einholung von Einwilligungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. a und Art. 7
DSGVO;

Die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung zur Erfullung unserer Leistungen und Durchfuh-
rung vertraglicher Malinahmen sowie Beantwortung von Anfragen ist Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO;

Die Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung zur Erfullung unserer rechtlichen Verpflichtungen
ist Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO;

Fur den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen
naturlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen,
dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage.

Die Rechtsgrundlage fur die erforderliche Verarbeitung zur Wahrnehmung einer Aufgabe,
die im offentlichen Interesse liegt oder in Ausubung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem
Verantwortlichen Ubertragen wurde ist Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO.

Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen ist
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Die Verarbeitung von Daten zu anderen Zwecken als denen, zu denen sie ehoben wurden,
bestimmt sich nach den Vorgaben des Art 6 Abs. 4 DSGVO.

Die Verarbeitung von besonderen Kategorien von Daten (entsprechend Art. 9 Abs. 1
DSGVO) bestimmt sich nach den Vorgaben des Art. 9 Abs. 2 DSGVO.

Sicherheitsmallnahmen

Wir treffen nach MalRgabe der gesetzlichen Vorgaben unter Berlcksichtigung des Stands
der Technik, der Implementierungskosten und der Art, des Umfangs, der Umstande und
der Zwecke der Verarbeitung sowie der unterschiedlichen Eintrittswahrscheinlichkeit und
Schwere des Risikos flr die Rechte und Freiheiten naturlicher Personen, geeignete techni-
sche und organisatorische MalRnahmen, um ein dem Risiko angemessenes Schutzniveau
zu gewabhrleisten.

Zu den MalBRnahmen gehoren insbesondere die Sicherung der Vertraulichkeit, Integritat
und Verflgbarkeit von Daten durch Kontrolle des physischen Zugangs zu den Daten, als
auch des sie betreffenden Zugriffs, der Eingabe, Weitergabe, der Sicherung der Verfugbar-
keit und ihrer Trennung. Des Weiteren haben wir Verfahren eingerichtet, die eine Wahrneh-
mung von Betroffenenrechten, Loschung von Daten und Reaktion auf Gefahrdung der Da-
ten gewahrleisten. Ferner berticksichtigen wir den Schutz personenbezogener Daten be-
reits bei der Entwicklung, bzw. Auswahl von Hardware, Software sowie Verfahren, entspre-
chend dem Prinzip des Datenschutzes durch Technikgestaltung und durch datenschutz-
freundliche Voreinstellungen.



Zusammenarbeit mit Auftragsverarbeitern, gemeinsam
Verantwortlichen und Dritten

Sofern wir im Rahmen unserer Verarbeitung Daten gegenuber anderen Personen und Un-
ternehmen (Auftragsverarbeitern, gemeinsam Verantwortlichen oder Dritten) offenbaren,
sie an diese Ubermitteln oder ihnen sonst Zugriff auf die Daten gewahren, erfolgt dies nur
auf Grundlage einer gesetzlichen Erlaubnis (z.B. wenn eine Ubermittlung der Daten an
Dritte, wie an Zahlungsdienstleister, zur Vertragserfullung erforderlich ist), Nutzer eingewil-
ligt haben, eine rechtliche Verpflichtung dies vorsieht oder auf Grundlage unserer berech-
tigten Interessen (z.B. beim Einsatz von Beauftragten, Webhostern, etc.).

Sofern wir Daten anderen Unternehmen unserer Unternehmensgruppe offenbaren, tber-

mitteln oder ihnen sonst den Zugriff gewahren, erfolgt dies insbesondere zu administrati-

ven Zwecken als berechtigtes Interesse und dartberhinausgehend auf einer den gesetzli-
chen Vorgaben entsprechenden Grundlage.

Rechte der betroffenen Personen

Sie haben das Recht, eine Bestatigung darlber zu verlangen, ob betreffende Daten verar-
beitet werden und auf Auskunft Uber diese Daten sowie auf weitere Informationen und Ko-
pie der Daten entsprechend den gesetzlichen Vorgaben.

Sie haben entsprechend. den gesetzlichen Vorgaben das Recht, die Vervollstandigung der
Sie betreffenden Daten oder die Berichtigung der Sie betreffenden unrichtigen Daten zu
verlangen.

Sie haben nach Maligabe der gesetzlichen Vorgaben das Recht zu verlangen, dass betref-
fende Daten unverzuglich geloscht werden, bzw. alternativ nach Malligabe der gesetzli-
chen Vorgaben eine Einschrankung der Verarbeitung der Daten zu verlangen.

Sie haben das Recht zu verlangen, dass die Sie betreffenden Daten, die Sie uns bereitge-
stellt haben nach Mal3gabe der gesetzlichen Vorgaben zu erhalten und deren Ubermittlung
an andere Verantwortliche zu fordern.

Sie haben ferner nach MalRgabe der gesetzlichen Vorgaben das Recht, eine Beschwerde
bei der zustandigen Aufsichtsbehorde einzureichen.



Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, erteilte Einwilligungen mit Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen.
Widerspruchsrecht

Sie kdnnen der kunftigen Verarbeitung der Sie betreffenden Daten nach MaRgabe
der gesetzlichen Vorgaben jederzeit widersprechen. Der Widerspruch kann insbe-
sondere gegen die Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung erfolgen.

Cookies und Widerspruchsrecht bei Direktwerbung

Als ,,Cookies” werden kleine Dateien bezeichnet, die auf Rechnern der Nutzer gespeichert
werden. Innerhalb der Cookies kdnnen unterschiedliche Angaben gespeichert werden. Ein
Cookie dient primar dazu, die Angaben zu einem Nutzer (bzw. dem Gerat auf dem das
Cookie gespeichert ist) wahrend oder auch nach seinem Besuch innerhalb eines Onlinean-
gebotes zu speichern. Als temporare Cookies, bzw. ,Session-Cookies“ oder ,transiente
Cookies”, werden Cookies bezeichnet, die geléscht werden, nachdem ein Nutzer ein
Onlineangebot verlasst und seinen Browser schliel3t. In einem solchen Cookie kann z.B.
der Inhalt eines Warenkorbs in einem Onlineshop oder ein Login-Status gespeichert wer-
den. Als ,permanent® oder ,persistent® werden Cookies bezeichnet, die auch nach dem
SchlieRen des Browsers gespeichert bleiben. So kann z.B. der Login-Status gespeichert
werden, wenn die Nutzer diese nach mehreren Tagen aufsuchen. Ebenso kdnnen in einem
solchen Cookie die Interessen der Nutzer gespeichert werden, die flr Reichweitenmes-
sung oder Marketingzwecke verwendet werden. Als , Third-Party-Cookie“ werden Cookies
bezeichnet, die von anderen Anbietern als dem Verantwortlichen, der das Onlineangebot
betreibt, angeboten werden (andernfalls, wenn es nur dessen Cookies sind spricht man
von ,First-Party Cookies®).

Wir kdnnen temporare und permanente Cookies einsetzen und klaren hiertiber im Rahmen
unserer Datenschutzerklarung auf.

Falls die Nutzer nicht moéchten, dass Cookies auf ihrem Rechner gespeichert werden, wer-
den sie gebeten die entsprechende Option in den Systemeinstellungen ihres Browsers zu
deaktivieren. Gespeicherte Cookies kdnnen in den Systemeinstellungen des Browsers ge-
I6scht werden. Der Ausschluss von Cookies kann zu Funktionseinschrankungen dieses
Onlineangebotes fuhren.

Ein genereller Widerspruch gegen den Einsatz der zu Zwecken des Onlinemarketing ein-
gesetzten Cookies kann bei einer Vielzahl der Dienste, vor allem im Fall des Trackings,
Uber die US-amerikanische Seite http://www.aboutads.info/choices/ oder die EU-Sei-

te http://www.youronlinechoices.com/ erklart werden. Des Weiteren kann die Speicherung
von Cookies mittels deren Abschaltung in den Einstellungen des Browsers erreicht wer-
den. Bitte beachten Sie, dass dann gegebenenfalls nicht alle Funktionen dieses Onlinean-
gebotes genutzt werden konnen.



http://www.aboutads.info/choices/
http://www.youronlinechoices.com/

Loschung von Daten

Die von uns verarbeiteten Daten werden nach MalRgabe der gesetzlichen Vorgaben ge-
I6scht oder in ihrer Verarbeitung eingeschrankt. Sofern nicht im Rahmen dieser Daten-
schutzerklarung ausdrucklich angegeben, werden die bei uns gespeicherten Daten ge-
I6scht, sobald sie fir ihre Zweckbestimmung nicht mehr erforderlich sind und der L6-
schung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

Sofern die Daten nicht geldscht werden, weil sie fur andere und gesetzlich zulassige Zwe-
cke erforderlich sind, wird deren Verarbeitung eingeschrankt. D.h. die Daten werden ge-
sperrt und nicht flr andere Zwecke verarbeitet. Das gilt z.B. flr Daten, die aus handels-
oder steuerrechtlichen Grinden aufbewahrt werden massen.

Anderungen und Aktualisierungen der Datenschutzer-
klarung

Wir bitten Sie sich regelmaliig Uber den Inhalt unserer Datenschutzerklarung zu informie-
ren. Wir passen die Datenschutzerklarung an, sobald die Anderungen der von uns durch-
gefuhrten Datenverarbeitungen dies erforderlich machen. Wir informieren Sie, sobald
durch die Anderungen eine Mitwirkungshandlung Ihrerseits (z.B. Einwilligung) oder eine
sonstige individuelle Benachrichtigung erforderlich wird.

Vertragliche Leistungen

Wir verarbeiten die Daten unserer Vertragspartner und Interessenten sowie anderer Auf-
traggeber, Kunden, Mandanten, Klienten oder Vertragspartner (einheitlich bezeichnet als
Lvertragspartner) entsprechend Art. 6 Abs. 1 lit. b. DSGVO, um ihnen gegenuber unsere
vertraglichen oder vorvertraglichen Leistungen zu erbringen. Die hierbei verarbeiteten Da-
ten, die Art, der Umfang und der Zweck und die Erforderlichkeit ihrer Verarbeitung, bestim-
men sich nach dem zugrundeliegenden Vertragsverhaltnis.

Zu den verarbeiteten Daten gehdren die Stammdaten unserer Vertragspartner (z.B., Na-
men und Adressen), Kontaktdaten (z.B. E-Mailadressen und Telefonnummern) sowie Ver-
tragsdaten (z.B., in Anspruch genommene Leistungen, Vertragsinhalte, vertragliche Kom-
munikation, Namen von Kontaktpersonen) und Zahlungsdaten (z.B., Bankverbindungen,
Zahlungshistorie).

Besondere Kategorien personenbezogener Daten verarbeiten wir grundsatzlich nicht, au-
Rer wenn diese Bestandteile einer beauftragten oder vertragsgemafien Verarbeitung sind.

Wir verarbeiten Daten, die zur Begrindung und Erfullung der vertraglichen Leistungen er-
forderlich sind und weisen auf die Erforderlichkeit inrer Angabe, sofern diese flr die Ver-
tragspartner nicht evident ist, hin. Eine Offenlegung an externe Personen oder Unterneh-
men erfolgt nur, wenn sie im Rahmen eines Vertrags erforderlich ist. Bei der Verarbeitung
der uns im Rahmen eines Auftrags uberlassenen Daten, handeln wir entsprechend den
Weisungen der Auftraggeber sowie der gesetzlichen Vorgaben.



Im Rahmen der Inanspruchnahme unserer Onlinedienste, kdnnen wir die IP-Adresse und
den Zeitpunkt der jeweiligen Nutzerhandlung speichern. Die Speicherung erfolgt auf
Grundlage unserer berechtigten Interessen, als auch der Interessen der Nutzer am Schutz
vor Missbrauch und sonstiger unbefugter Nutzung. Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte
erfolgt grundsatzlich nicht, aul3er sie ist zur Verfolgung unserer Anspruche gem. Art. 6
Abs. 1 lit. . DSGVO erforderlich oder es besteht hierzu eine gesetzliche Verpflichtung
gem. Art. 6 Abs. 1 lit. c. DSGVO.

Die Loschung der Daten erfolgt, wenn die Daten zur Erflllung vertraglicher oder gesetzli-
cher Fursorgepflichten sowie fur den Umgang mit etwaigen Gewahrleistungs- und ver-
gleichbaren Pflichten nicht mehr erforderlich sind, wobei die Erforderlichkeit der Aufbewah-
rung der Daten alle drei Jahre Uberprift wird; im Ubrigen gelten die gesetzlichen Aufbe-
wahrungspflichten.

Kontaktaufnahme

Bei der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular, E-Mail, Telefon oder via sozia-
ler Medien) werden die Angaben des Nutzers zur Bearbeitung der Kontaktanfrage und de-
ren Abwicklung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b. (im Rahmen vertraglicher-/vorvertraglicher Bezie-
hungen), Art. 6 Abs. 1 lit. f. (andere Anfragen) DSGVO verarbeitet.. Die Angaben der Nut-
zer kénnen in einem Customer-Relationship-Management System (,CRM System®) oder
vergleichbarer Anfragenorganisation gespeichert werden.

Wir I6schen die Anfragen, sofern diese nicht mehr erforderlich sind. Wir Gberprifen die Er-
forderlichkeit alle zwei Jahre; Ferner gelten die gesetzlichen Archivierungspflichten.

Hosting und E-Mail-Versand

Die von uns in Anspruch genommenen Hosting-Leistungen dienen der Zurverfligungstel-
lung der folgenden Leistungen: Infrastruktur- und Plattformdienstleistungen, Rechenkapa-
zitat, Speicherplatz und Datenbankdienste, E-Mail-Versand, Sicherheitsleistungen sowie
technische Wartungsleistungen, die wir zum Zwecke des Betriebs dieses Onlineangebotes
einsetzen.

Hierbei verarbeiten wir, bzw. unser Hostinganbieter Bestandsdaten, Kontaktdaten, Inhalts-
daten, Vertragsdaten, Nutzungsdaten, Meta- und Kommunikationsdaten von Kunden, In-
teressenten und Besuchern dieses Onlineangebotes auf Grundlage unserer berechtigten
Interessen an einer effizienten und sicheren Zurverfigungstellung dieses Onlineangebotes
gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO i.V.m. Art. 28 DSGVO (Abschluss Auftragsverarbeitungs-
vertrag).



Erhebung von Zugriffsdaten und Lodfiles

Wir, bzw. unser Hostinganbieter, erhebt auf Grundlage unserer berechtigten Interessen im
Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO Daten Uber jeden Zugriff auf den Server, auf dem
sich dieser Dienst befindet (sogenannte Serverlodfiles). Zu den Zugriffsdaten gehéren Na-
me der abgerufenen Webseite, Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, Ubertragene Daten-
menge, Meldung Uber erfolgreichen Abruf, Browsertyp nebst Version, das Betriebssystem
des Nutzers, Referrer URL (die zuvor besuchte Seite), IP-Adresse und der anfragende
Provider.

Logfile-Informationen werden aus Sicherheitsgrinden (z.B. zur Aufklarung von Miss-
brauchs- oder Betrugshandlungen) fur die Dauer von maximal 7 Tagen gespeichert und
danach geldscht. Daten, deren weitere Aufbewahrung zu Beweiszwecken erforderlich ist,
sind bis zur endgultigen Klarung des jeweiligen Vorfalls von der Léschung ausgenommen.

Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

Wir setzen innerhalb unseres Onlineangebotes auf Grundlage unserer berechtigten Inter-
essen (d.h. Interesse an der Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unseres
Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. . DSGVO) Inhalts- oder Serviceangebote
von Drittanbietern ein, um deren Inhalte und Services, wie z.B. Videos oder Schriftarten
einzubinden (nachfolgend einheitlich bezeichnet als “Inhalte”).

Dies setzt immer voraus, dass die Drittanbieter dieser Inhalte, die IP-Adresse der Nutzer
wahrnehmen, da sie ohne die IP-Adresse die Inhalte nicht an deren Browser senden kdnn-
ten. Die IP-Adresse ist damit fur die Darstellung dieser Inhalte erforderlich. Wir bemihen
uns nur solche Inhalte zu verwenden, deren jeweilige Anbieter die IP-Adresse lediglich zur
Auslieferung der Inhalte verwenden. Drittanbieter kdnnen ferner so genannte Pixel-Tags
(unsichtbare Grafiken, auch als ,Web Beacons* bezeichnet) fur statistische oder Marke-
tingzwecke verwenden. Durch die ,Pixel-Tags“ kdnnen Informationen, wie der Besucher-
verkehr auf den Seiten dieser Website ausgewertet werden. Die pseudonymen Informatio-
nen kénnen ferner in Cookies auf dem Gerat der Nutzer gespeichert werden und unter an-
derem technische Informationen zum Browser und Betriebssystem, verweisende Websei-
ten, Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung unseres Onlineangebotes enthalten,
als auch mit solchen Informationen aus anderen Quellen verbunden werden.

Google Fonts

Wir binden die Schriftarten (,Google Fonts®) des Anbieters Google LLC, 1600 Amphithea-
tre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, ein. Datenschutzerklarung: https://www.goo-
gle.com/policies/privacy/, Opt-Out: https://adssettings.google.com/authenticated.



https://www.google.com/policies/privacy/
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https://adssettings.google.com/authenticated

